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CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2 | Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a Aquisicdo de Software de Controlo e Reducdo de

Perdas Reais de Agua.

Clausula 2.2 | Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissfes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a
decisdo de contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

O presente caderno de encargos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.® 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do
Cddigo dos Contratos Publicos (CCP - aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro; na sua redacdo

em vigor) e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2 | Prazo de vigéncia do contrato

1. O contrato inicia a sua vigéncia no dia seguinte a data da sua outorga, pelo prazo de 90 (noventa) dias, sem
prejuizo das obrigacdes acessodrias que devam perdurar para além da cessagdo do contrato.

2. Os prazos previstos nos nimeros anteriores podem ser prorrogados por iniciativa do Municipio de Espinho ou a
requerimento do fornecedor dos bens, desde que devidamente fundamentados ao abrigo do disposto na parte
final do n.® 1 do artigo 440.° do CCP.

CAPITULO II- OBRIGACOES CONTRATUAIS
SECGCAO I - OBRIGACOES DO FORNECEDOR

Clausula 4.2 | Obrigag6es principais do fornecedor
Sem prejuizo de outras obrigages previstas na legislagdo aplicadvel, no presente caderno de encargos ou nas
cldusulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o fornecedor as seguintes obrigagdes principais:
Obrigacdo de entrega dos bens identificados na sua proposta;
b. Obrigagdo de garantia dos bens;

c. Obrigagdo de continuidade de fabrico.
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Clausula 5.2 | Conformidade e operacionalidade dos bens

1. O fornecedor obriga-se a entregar ao contraente publico os bens objeto do contrato com as caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos definidos nas clausulas técnicas deste caderno de encargos.

2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condicdes de serem utilizados para os fins a que
se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em funcionamento.

3. E aplicivel, com as necessarias adaptagdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos & venda de
bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos bens.

4. O fornecedor é responsavel perante o Municipio de Espinho por qualquer defeito ou discrepancia dos bens

objeto do contrato que existam no momento em que os bens lhe sdo entregues.

Clausula 6.2 | Entrega dos bens objeto do contrato

1. Os bens objeto do contrato devem ser entregues ao cuidado da Divisdo de Servigos Basicos e Ambiente da
Camara Municipal de Espinho, nos Armazéns da Camara, sitos na Rua 20, Zona Industrial de Silvalde, 4500-182
Espinho, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da assinatura do contrato.

2. O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato, todos os
documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa e integral utilizagdo ou funcionamento
daqueles.

3. Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade daqueles para o
contraente publico, bem como do risco de deterioracdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigacbes
de garantia que impedem sobre o fornecedor.

4. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos documentos para o local

de entrega sao da responsabilidade do fornecedor.

Clausula 7.2 | Inspecao e testes

1. Efetuada a entrega, instalacdo e configuracdo dos bens objeto do contrato, o contraente publico, por si ou
através de terceiro por ele designado, procede, no prazo de 30 (trinta) dias, a inspecdo quantitativa e qualitativa
dos mesmos, com vista a verificar, respetivamente, se os mesmos correspondem as quantidades estabelecidas e
se reunem as caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos e operacionais definidos nas clausulas técnicas
do presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

2. A inspegdo qualitativa a que se refere o nimero anterior incide sobre toda a amostra, sendo efetuada através
de ensaios de funcionamento real.

3. Durante a fase de realizacdo de testes, o fornecedor deve prestar ao Municipio de Espinho toda a cooperacdo e
todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar durante a realizacdo daqueles, através de
pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

Clausula 8.2 | Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias

1. No caso de os testes previstos na clausula anterior ndo comprovarem a total operacionalidade dos bens objeto
do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou
discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos nas cldusulas técnicas deste

caderno, o Municipio de Espinho deve disso informar, por escrito, o fornecedor.
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2. No caso previsto no nimero anterior, o fornecedor deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que for
determinado pelo Municipio de Espinho, as reparagdes ou substituicdes necessarias para garantir a
operacionalidade dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacbes e requisitos
técnicos exigidos.

3. ApOs a realizagdo das reparagdes ou substituicdes necessarias pelo fornecedor, no prazo respetivo, o Municipio

de Espinho procede a realizacdo de novos testes de aceitagdo, nos termos da cladusula anterior.

Clausula 9.2 | Aceitacao dos bens

1. Caso os testes a que se refere a Clausula 7.2comprovem a total operacionalidade dos bens objeto do contrato,
bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou
discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos nas clausulas técnicas deste
caderno, deve ser emitido, no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar do final dos testes, um auto de rececao,
assinado pelos representantes do fornecedor e do Municipio de Espinho.

2. Com a assinatura do auto a que se refere o nimero anterior, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade
dos bens objeto do contrato para o Municipio de Espinho, bem como do risco de deterioragdo ou perecimento dos
mesmos, sem prejuizo das obrigacGes de garantia que impendem sobre o fornecedor.

3. A assinatura do auto a que se refere o n.° 1 ndo implica a aceitacdo de eventuais defeitos ou de discrepancias
dos equipamentos objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificacoes e
requisitos técnicos previstos na Clausula 29.2 ao presente caderno de encargos.

Clausula 10.2 | Garantia técnica
1. Nos termos da presente cldusula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de consumo e das
garantias a ela relativas, o fornecedor garante os bens objeto do contrato, pelo prazo de dois anos a contar da
data da assinatura do auto de rececdo, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos nas clausulas técnicas deste caderno, que se revelem
a partir da respetiva aceitacao do bem.
2. A garantia prevista no nUmero anterior abrange:

a. O fornecimento, a montagem ou a integragao de quaisquer pegas ou componentes em falta;

b. A desmontagem de pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

c. A reparacdo ou a substituicdo das pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

d. O fornecimento, a montagem ou instalagdo das pegas, componentes ou bens reparados ou substituidos;

e. O transporte do bem ou das pecas ou componentes defeituosos ou discrepantes para o local da sua

reparagao ou substituicdo e a devolucao daqueles bens ou a entrega das pecas ou componentes em falta,
reparados ou substituidos;

f. A deslocacgdo ao local da instalagdo ou de entrega;

g. A mao-de-obra.
3. No prazo maximo de dois meses a contar da data em que o Municipio de Espinho tenha detetado qualquer
defeito ou discrepancia, este deve notificar o fornecedor, para efeitos da respetiva reparacao.
4. A reparagdo ou substituigdo previstas na presente cldusula devem ser realizadas dentro de um prazo razoavel
fixado pelo Municipio de Espinho e sem grave inconveniente para este Ultimo, tendo em conta a natureza do bem

e o fim a que o mesmo se destina.
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Clausula 11.2 | Garantia de continuidade de fabrico
O fornecedor deve assegurar a continuidade do fabrico e do fornecimento de todas as pegas, componentes e
equipamentos que integram os bens objeto do contrato pelo prazo de 3 (trés) anos, a contar da assinatura do

auto de rececao respetivo.

Clausula 12.2 | Instalacao e configuragao
1. O fornecedor fica obrigado a prestar servicos de apoio a implementacao do software durante o prazo de 60 dias
a contar da data da entrega dos bens.
2. Os servigos referidos no nimero anterior compreendem, designadamente:

a. Obrigagdo de apoio a instalagdo do bem;

b. Obrigacdo de apoio a configuracdo do bem;

c. Formacgao de funcionamento e configuragdo do bem.
3. O prestador de servigos obriga-se a concluir a execugdo do servigo, com todos os elementos referidos na
Clausula 30.2 ao presente caderno de encargos, no prazo maximo de 60 dias a contar da data da entrega dos
bens.
4. Os prazos previstos nos nimeros anteriores podem ser prorrogados por iniciativa do Municipio de Espinho ou a
requerimento do prestador de servigos, desde que devidamente fundamentados ao abrigo do disposto na parte
final do n.% 1 do artigo 440.° do CCP.

Clausula 13.2 | Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa ao Municipio de Espinho, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com
a execucao do contrato.

2. A informagdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execucdao do
contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar,
por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.

Clausula 14.2 | Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do cumprimento ou cessagao, por
gualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as

pessoas coletivas.
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SECCAO II - OBRIGACOES DO MUNICIPIO DE ESPINHO

Clausula 15.2 | Prego contratual

1. Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes constantes
do presente caderno de encargos, o Municipio de Espinho obriga-se a pagar ao fornecedor o preco constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto
do contrato para o respetivo local de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas
registadas, patentes ou licengas.

Clausula 16.2 | Condicoes de pagamento

1. A(s) quantia(s) devidas pelo Municipio de Espinho, nos termos da clausula anterior, deve(m) ser paga(s) no
prazo de 30 (trinta) dias apds a rececdo pelo Municipio de Espinho das respetivas faturas, as quais s6 podem ser
emitidas apds o vencimento da obrigagdo respetiva.

2. Para os efeitos do nimero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a assinatura do auto de aceitacdo
dos bens pelo Municipio de Espinho, nos termos da Clausula 9.2.

3. As faturas deverdo ser enviadas através de correio eletrdnico para o endereco contabilidade@cm-espinho.pt

com a indicagdo do nimero de compromisso.

4. Em caso de discordancia, por parte do Municipio de Espinho, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas através de

transferéncia bancaria.

CAPITULO III - PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

Clausula 17.2 | Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio de Espinho pode exigir do prestador de
servicos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do incumprimento,
nos seguintes termos:

a. Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato, a importancia de
50€ (dez euros) por cada dia de atraso;
Pelo incumprimento da obrigagdo de instalagdo e configuragdo, até 10% do prego contratual;
Pelo incumprimento da obrigacdo de formacao, até 10% do preco contratual;

Pelo incumprimento da obrigagdo de garantia técnica, até 10% do prego contratual;

®a o o

Pelo incumprimento da obrigagdo de continuidade de fabrico e de fornecimento, até 10% do prego
contratual;
2. Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do fornecedor, o Municipio de Espinho pode exigir-lhe

uma pena pecuniaria de até 25% do preco contratual.
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3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo fornecedor
ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo atraso na entrega tenha
determinado a respetiva resolucao.

4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Espinho tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do fornecedor e as consequéncias do
incumprimento.

5. O Municipio de Espinho pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Espinho exija uma

indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 18.2 | Forca maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem ¢ havida como incumprimento, a ndo realizagdo
pontual das prestagbes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagcdo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente, tremores de
terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de
guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a. Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do prestador de servicos,
na parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c. Determinagbdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou énus que
sobre ele recaiam;

d. ManifestagOes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigcos de normas legais;

e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagbes do prestador de servigos cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de seguranga;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do prestador de servigos ndao devidas a
sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
5. A forca maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagOes contratuais afetadas pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.
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Clausula 19.2 | Resolucao por parte do contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, o Municipio de Espinho pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar de forma grave ou reiterada qualquer
das obrigacdes que Ihe incumbem, nomeadamente nos seguintes casos:
a. Pelo atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato superior a 30 (trinta) dias ou
declaracdo escrita do fornecedor de que o atraso em determinada entrega excedera esse prazo;
2. O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragcdo enviada ao fornecedor e néo

determina a repeticdo das prestagdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo Municipio de Espinho.

Clausula 20.2 | Resolucgdo por parte do fornecedor
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o fornecedor pode resolver o contrato
quando:

a. Qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses ou 0 montante

em divida exceda 25 % do prego contratual, excluindo juros;

2. O direito de resolucdo é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 22.2.
3. Nos casos previstos na alinea a) do n.° 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaracdo
enviada ao Municipio de Espinho, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a recegdo dessa declaragdo, salvo se
este Ultimo cumprir as obrigagcdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
4. A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacdes ja
realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacbes deste ao abrigo do contrato, com excecado

daquelas a que se refere o artigo 444.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

CAPITULO IV - SEGUROS

Clausula 21.2 | Seguros
1. E da responsabilidade do fornecedor a cobertura, através de contratos de seguro, dos seguintes riscos:
a. Responsabilidade civil que garanta a cobertura de riscos e danos direta ou indiretamente
emergentes da sua atuagao no valor de 50% do valor do contrato;
2. O Municipio de Espinho pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebracdo dos

contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo o fornecedor fornecé-la no prazo de 5 (cinco) dias.

CAPITULO V - RESOLUGCAO DE LITIGIOS

Clausula 22.2 | Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Aveiro, com expressa renuncia a qualquer outro.
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CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS

Clausula 23.2 | Subcontratacao e cessao da posicao contratual

1. E admitida a cessdo da posicdo contratual.

2. A cessdo da posicdo contratual depende de autorizagdo, nos termos previstos no n.° 2 do artigo 318.9, sendo
em qualquer caso vedada nas situagdes previstas no n.° 1 do artigo 317.° do CCP.

3. E admitida a subcontratagdo.

4. A subcontratacdo depende de autorizacdo, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 318.° devidamente
conjugados com o estipulado no artigo 319.° do CCP, sendo em qualquer caso vedada nas situagdes previstas no
n.% 1 do artigo 317.° do mesmo Cddigo.

Clausula 24.2 | Comunicagoes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cdédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracado das informacGes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 25.2 | Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados, obedecendo a sua

contagem as regras previstas no artigo 471.° do CCP.

Clausula 26.2 | Legislagao aplicavel
Em tudo o omisso no presente caderno de encargos, aplica-se o disposto no Codigo dos Contratos Publicos (CCP -

na sua redacdo em vigor) e demais legislagao aplicavel.

CAPITULO VII - CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 27.2 | Ambito

Decorrente da estratégia dos Servicos de Aguas e Saneamento de aumento da eficiéncia da rede de
abastecimento e de reducdo das perdas de agua, pretende-se a Aquisicao de Software de Controlo e Reducdo de
Perdas Reais de Agua que permita a gestdo dos dados das Zonas de Medicdo e Controlo a instalar/instaladas e
assim permitir a construgao de padrdes de consumo da rede de abastecimento, desencadeando agdes de pesquisa

ativa de fugas ndo visiveis.

Clausula 28.2 | Natureza dos bens
1. O bem a fornecer serd um software informatico que permitird a importacdo automatica dos dados recolhidos
pelos caudalimetros instalados na rede, a sua andlise e criagdo de graficos de consumos, perfis de tendéncia e

alertas de eventos anémalos.

Clausula 29.2 | Requisitos minimos quanto as carateristicas técnicas dos bens

1. O software a fornecer deverd ser capaz de realizar as seguintes tarefas:
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Aquisicdo e integracdo automatica de dados provenientes de varios tipos de informacdo e varias fontes
(SIG, telegestao, telemetria, etc...);

Processamento de dados através de motor analitico, com validacdo e eliminagdo de dados anémalos;
Tratamento instantaneo e estatistico de séries de caudal e de pressdo, através da analise de variagdes
estatisticas e discrepancias e, por comparacdo com padrdes de periodos homdlogos, detecdo
automatica, de forma continua, e em tempo real, de situacdes andémalas;

Determinacdo de caudais minimos noturnos (QMN) e tendéncias para cada Zona de Medicdo e
Controlo;

Célculo de indicadores como o Unavoidable Annual Real Losses (UARL) e o Infrastructure Leakage
Index (ILI) por ZMC;

Organizacao visual de resultados: anadlise de dados, indicadores e alertas gerados;

Criagdo e hierarquizagao de prioridades dos eventos;

Gestao de fluxos de informacgao e resolucao dos eventos;

Capacidade de avaliar dependéncia entre eventos simultaneos e desfasados no tempo;

Geolocalizacao de todos os eventos e das infraestruturas dos sistemas;

Criagdo de mural de anélise de histérico de varidveis e eventos gerados;

Geragdo de relatorios tipificados e exportacdo de dados, no minimo, para formatos tipo Excel, Pdf,

Png, Jpeg;

2. O software a fornecer devera ser capaz de organizar a informagdo da seguinte forma:

a.

Mural de vista global, com caracterizagdo de eventos abertos quanto a quantidade por estado e
identificacdo das, no minimo, 3 ZMC com mais eventos em curso;

Separador para analise de indicadores globais, comparagdao entre ZMC e caracterizagdo individual
guanto a médias mensais;

Separador de andlise detalhada de cada ZMC com apresentacdao de grafico de registos instantaneos
(caudal, pressao, etc...), comparacdo de série de dados e analise de padries temporais de consumo;

Separador de andlise de eventos, com indicacdo de estado de resolugao.

Clausula 30.2 | Periodo de apoio a implementacao

1. Apéds entrega do bem, o fornecedor devera garantir que o software seja devidamente instalado e configurado,

dando todo o apoio necessario nessa primeira fase.

2. De seguida, devera ser realizada formacdo adequada aos técnicos indicados pelo Municipio de Espinho.

3. A formacdo deverd ocorrer durante as sessdes necessdrias de forma a permitir a autonomia dos referidos

técnicos nas componentes de instalagdo, configuragdo, importacdo de novos dados e utilizagdo da ferramenta

em todas as suas funcionalidades.

4. Apds as sessbes de formacdo e durante o periodo de vigéncia do contrato, o fornecedor devera prestar todo o

apoio necessario ao bom funcionamento do bem.

Espinho, 6 de margo de 2019

O Vice-Presidente da Camara,
a1

Anténio Vicente Amorim Alves Pinto, Dr.

Assinatyga-RigitalQualificada

2019,EXP,,CP,163

Municipio de Espinho | Praca Dr. José Oliveira Salvador | Apartado 700 | 4501-901 Espinho
Tel: (+351) 22 733 58 00 | Fax: (+351) 22 733 58 52 | Email to: geral@cm-espinho.pt



mailto:geral@cm-espinho.pt

		2019-03-06T17:59:10+0000
	[Assinatura Qualificada] António Vicente de Amorim Alves Pinto




